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Declaracion de privacidad Agregare Holding B.V.

Los datos personales se almacenaran en cualquier momento sélo si obtiene/compra un
producto y/o servicio de Agregare Holding B.V. o en caso de que haya dado su
consentimiento explicito. Los datos personales seran almacenados por:

Nombre comercial: Agregare Holding B.V.

Direccion de la oficina: Gustav Mahlerplein 2
1082 MA Amsterdam
The Netherlands

Correo electronico: Dpo.agregare@agregare.com
Numero de teléfono: +31 (0) 6 4264 7489
Registro de la Camara de Comercio: 80556523

Agregare Holding B.V. esta obligado por el Reglamento General de Proteccion de Datos
(GDPR), a mantener la administracion de los clientes y la gestién de datos para fines de
analisis y marketing. Agregare Holding B.V. tiene el deber de llevar a cabo sus
responsabilidades en virtud del GDPR. Agregare Holding B.V. es responsable de todo el
procesamiento de datos en nombre de Agregare Holding B.V., el cual incluye
https://www.agregare.com.

Agregare Holding B.V. recopila y procesa datos personales para la administracion de
clientes, la implementacion general del acuerdo, el cobro de pagos, el marketing personal
y para cumplir con las obligaciones legales.

Los datos personales recogidos por Agregare Holding B.V. serviran principalmente para
cumplir el acuerdo relativo a la provisién de un producto y/o servicio por parte de Agregare
Holding B.V. Si no se facilitan estos datos, Agregare Holding B.V. no podra cumplir sus
obligaciones contractuales.

Agregare Holding B.V. trata sus datos personales con sumo cuidado y hace todo lo
razonablemente posible para almacenar sus datos de forma segura. Las posibles
violaciones de datos se comunicaran tanto a la "Autoridad de Proteccion de Datos (DPA)"
holandesa como a aquellas personas cuyos datos personales puedan haberse visto
comprometidos. En caso de violacion de los datos, Agregare Holding B.V. tomara siempre
las medidas adecuadas para salvaguardar la integridad del sitio web.

Si considera que sus datos personales se utilizan, obtienen, guardan y/u obtienen de forma
incorrecta, y a pesar de las numerosas solicitudes resulta imposible eliminar su informacion,
puede presentar una reclamacién ante la DPA neerlandesa en cualquier momento.

Agregare Holding B.V. almacena los siguientes tipos de sus datos personales:

e Aplicar el acuerdo por el servicio prestado: su nombre, direccion, cddigo postal,
ciudad, numero de teléfono profesional y/o direccién de correo electrénico;
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e Pagar y tramitar facturas: su nombre, direccion, cédigo postal y ciudad;

e Solicitar un presupuesto: su nombre, direccion, cédigo postal, ciudad, nimero de
teléfono y/o direccién de correo electrénico;

e Tramitar quejas y preguntas: su nombre, direccién, cédigo postal, ciudad, nimero
de teléfono y/o direccion de correo electronico.

Los datos personales nunca se almacenan durante mas tiempo del estrictamente necesario
y usted puede consultarlos, modificarlos y eliminarlos en cualquier momento. Cuando se
utilicen fotografias u otras imagenes en las que aparezcan personas fisicas, Agregare
Holding B.V. siempre pedira primero permiso a la persona cuya fotografia o imagen se vaya
a utilizar. La visualizacién, modificacion y eliminacién (incluido el derecho a la eliminacién
permanente), asi como la revocaciéon de su consentimiento, pueden efectuarse mediante
una declaracion explicita dirigida a Dpo.agregare@agregare.com

Eliminaremos sus datos personales:

e En relacién con la ejecucion del acuerdo: 5 afios después de la finalizacion del
acuerdo para posibles acuerdos futuros, a menos que haya dado permiso explicito
para almacenar los datos personales durante un periodo mas largo o si los datos
deben conservarse durante un periodo mas largo debido a una normativa o
disposicién legal;

¢ Enrelaciéon con el pago y la tramitacion de facturas: 7 anos después del pago de la
factura correspondiente, con el fin de cumplir la obligacién legal de las autoridades
fiscales neerlandesas;

e En relacion con la solicitud de un presupuesto: 60 dias después del envio del
presupuesto sin compromiso;

e En relacién con la tramitacion de reclamaciones y preguntas: tras la resolucion
satisfactoria de la reclamacion.

Para cumplir el acuerdo, Agregare Holding B.V. puede emplear a una serie de partes
externas que también pueden tener acceso a sus datos. En cualquier caso, estas partes
s6lo almacenaran sus datos durante el tiempo necesario para realizar su trabajo. Estos
datos personales no se utilizaran en ninguin caso para fines distintos del trabajo realizado
en nombre de Agregare Holding B.V., a menos que se haya pedido explicitamente permiso
a las personas implicadas. Todas las transferencias externas de datos personales estan
sujetas a acuerdos de procesamiento de datos.

Finalmente, Agregare Holding B.V. ha realizado Acuerdos de Procesamiento con parte(s)
externa(s) para la ejecucion del acuerdo. Siempre se le pedira permiso explicito, cuando
sea necesario para la ejecucion del acuerdo para procesar datos personales especiales.

En caso de que desee recibir mas informacién sobre qué datos utilizan las partes externas,
puede enviar un correo electronico a Dpo.agregare@agregare.com

Agregare Holding B.V. no utiliza cookies ni técnicas similares.

En caso de que llevemos a cabo una transaccion comercial, como una fusiéon o adquisicion
por parte de otra empresa, su informaciéon personal puede estar entre los activos
transferidos. Usted reconoce y consiente que dichas transferencias pueden producirse y
estan permitidas por esta declaracion de privacidad, y que cualquier adquirente de nuestros
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activos puede continuar procesando su informacién personal tal y como se establece en
esta declaracion de privacidad. Si nuestras practicas de informacion cambian en cualquier
momento en el futuro. Publicaremos los cambios de politica aqui para que usted pueda
optar por las nuevas practicas de informacion.

Agregare Holding B.V. tiene la libertad de compilar una lista negra en relacion con los datos
personales de las personas que hayan cometido una infraccion grave de la confianza
depositada en ellas por Agregare Holding B.V. La lista negra se conservara indefinidamente
y solo tendra acceso a ella un grupo muy limitado de empleados de Agregare Holding B.V.
La lista negra sera almacenada, también para futuras ofertas de Agregare Holding B.V. Las
personas que no cumplan con los pagos a pesar de haber sido requeridas en repetidas
ocasiones seran incluidas en la lista negra.

Ultima actualizacion: Esta Declaracion de Privacidad fue actualizada por ultima vez el
12/03/2024



